Opis Przedmiotu Zamówienia
"Wykonanie prac serwisowych i utrzymanie sprawności eksploatacyjnej systemu ASTKZ          Stopnia Wodnego we Włocławku”

W skład systemu ASTKZ na Stopniu Wodnym we Włocławku wchodzą następujące obiekty:
- zapora czołowa,
- jaz z murami oporowymi i przepławką,
- śluza.
Zadanie systemu ASTKZ jest bieżąca kontrola stanu technicznego stopnia poprzez analizę automatycznie mierzonych:
- poziomów WG i WD,
- ciśnień piezometrycznych,
- temperatur wody,
- przemieszczeń budowli,
- warunków meteorologicznych.
Na obiektach przekroju piętrzenia zainstalowane są odpowiednie urządzenia z czujnikami elektronicznymi, umożliwiające wykonanie pomiaru i przesłanie mierzonych wielkości do lokalnych stacji zbiorczych (LSZ), które są wyposażone w bufory danych przez cały czas gromadzące wyniki pomiarów. Wyniki te są wysyłane do centralnej stacji pomiarowej (CSP) znajdującej się w biurowcu Stopnia Wodnego Włocławek. Sieć pomiarowa zbudowana jest z użyciem światłowodów, łączących lokalne stacje zbiorcze LSZ z dwoma redundatnymi serwerami działającymi jako system komputerowy SCADA na oprogramowaniu ASIX EVO 7.1 pod kontrolą systemu operacyjnego Windows Serwer 2008. Głównymi zadaniami serwerów systemu komputerowego są: komunikacja ze sterownikami PLC, udostępnienie wyników pomiarów z procesowej bazy danych, generowanie alarmów obiektowych, synchronizacja czasu sterowników z czasem komputera.
Zakres Przedmiotu Zamówienia:
1. Świadczenie usług serwisowych i nadzoru technicznego mających na celu utrzymanie sprawności eksploatacyjnej całego systemu ASTKZ Stopnia Wodnego we Włocławku, poprzez wykonywanie jeden raz na kwartał standardowych, bieżących przeglądów serwisowych obejmujących niezbędne prace konserwacyjne urządzeń pomiarowych i pomiary kontrolne. 
W zakres prac konserwacyjnych wchodzą:
· kontrola wskazań czujników i prawidłowości pomiarów przez czujniki minimum jeden raz na kwartał oraz w uzasadnionych przypadkach ich rozebranie, oczyszczenie, przesmarowanie i kalibracja;
· [bookmark: _Hlk23229243]konserwacja, wykonanie pomiarów kontrolnych i kalibracji w piezometrach (porównanie pomiarów ręcznych z pomiarami automatycznymi systemu – wyniki pomiarów przedstawione w formie protokołu), minimum 1 - krotnie w roku lub dodatkowo na żądanie w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego różnic w pomiarach; 
· konserwacja szczelinomierzy trójosiowych: czyszczenie elementów szczelinomierza , czyszczenie elementów mocujących, kontrola i regulacja ustawień czujników, wykonanie pomiarów kontrolnych minimum 1-krotnie w roku;
· konserwacja i kontrola poprawności działania pochyłomierzy, regulacja na uchwytach, sprawdzanie mocowania uchwytów w betonie minimum 1-krotnie w roku; 
· konserwacja i kontrola poprawności działania hydroniwelatorów, minimum 1-krotnie w roku; 
· kontrola i konserwacja stacji meteo i czujników do pomiaru temperatury powietrza minimum 1-krotnie w roku;
· obowiązkowo wykonanie pomiarów kontrolnych i kalibracja czujników istotnych z punktu bezpieczeństwa obiektu tj. WG, WD - minimum jeden raz na kwartał lub dodatkowo na żądanie w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego różnic w pomiarach;
· analiza stanu technicznego i konserwacja (czyszczenie) urządzeń sieciowych, szaf rackowych – 2 razy w roku.
· drobne naprawy: wymiana uszkodzonych drobnych elementów elektronicznych np.: elementy w modułach zabezpieczających, modułach pomiarowych, sterownikach, bezpieczniki w układzie zasilania;
· zakup i wymiana drobnych urządzeń systemu jak zasilacze uzupełniające, switche, modemy;

2. W ramach nadzoru technicznego należy uwzględnić prace programisty, kontrolę i nadzór nad stanem systemu, bieżącą obserwację danych, weryfikację poprawności danych pomiarowych, informowanie Zamawiającego o ewentualnych nieprawidłowościach oraz: 
· cykliczna weryfikacja spójności bazy danych na dwóch serwerach w celu uniknięcia  błędnych wyników pomiarowych – zakończona sporządzeniem pisemnego raportu kwartalnego;
· minimum 1 raz na kwartał - wykonywanie kopii zapasowej serwerów, bazy danych oraz końcowych komputerów wizualizacji systemu ASTKZ; 
· w przypadku przepełnienia danych na dyskach, Wykonawca będzie zobowiązany do wykonania eksportu danych archiwalnych np. do plików CSV na zewnętrzne dyski w celu zmniejszenia pojemności bazy danych;
· reinstalacja oprogramowania systemowego i pomiarowego w przypadku zmian sprzętowych i programowych; 
· w razie wystąpienia awarii serwera lub jednostek końcowych (klienckich), wykonanie ponownej instalacji wszystkich składników, potrzebnych do prawidłowej pracy całego systemu;
· monitorowanie stanu technicznego dysków twardych na serwerach oraz stanu zużycia akumulatorów UPS;
· przeprowadzanie aktualizacji systemów operacyjnych, programów antywirusowych oraz instalacji aplikacji potrzebnych do zapewnienia stabilności i bezpieczeństwa;
· Wykonawca będzie zobowiązany do ewentualnej współpracy z innymi wykonawcami Zamawiającego w zakresie udostępnienia wyników z ASTKZ;
· Wykonawca będzie w ciągu całego okresu obowiązywania Umowy pełnić dyżury telefoniczne całodobowe przez 7 dni w tygodniu;
· Wykonawca będzie zobowiązany do gotowości serwisowej a w przypadkach szczególnych - przyjazdy w trybie interwencyjnym.
3. Czas interwencji i napraw. Zamawiający wymaga aby: 
· w przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii pracy systemu ASTKZ (np. brak wyniku pomiaru lub błędne wskazania czujnika, niepełne wyniki pomiarów lub brak danych historycznych w rejestratorze systemu, awarie sprzętowe i programowe, problemy z kalibracjami czujników) – Wykonawca zobowiązany jest przystąpić do usuwania awarii w terminie wskazanym w ofercie. „Czas podjęcia działań na wezwanie zamawiającego w przypadku wystąpienia awarii” nie może być dłuższy niż 72h od momentu przesłania zgłoszenia o wystąpieniu awarii. 
Czas przywrócenia sprawności systemu (tj. zakończenia naprawy) powinien być nie dłuższy niż 72 godziny od momentu rozpoczęcia naprawy. 
· Jeżeli zaistnieje konieczność przedłużenia czasu naprawy, Wykonawca w czasie do 72h od przystąpienia do przywrócenia sprawności działania systemu przedstawi protokół, uzasadniający potrzebę wydłużenia czasu naprawy. W przypadku braku podjęcia naprawy w terminie wskazanym w ofercie, Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych za zwłokę.    
4. Wynagrodzenie oraz czas trwania umowy:
· okresem rozliczeniowym jest kwartał;
· koszt materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych niezbędnych do wymiany w okresie rozliczeniowym ponosi Wykonawca przeglądów serwisowych do kwoty 1000,00 zł brutto;
· [bookmark: _GoBack]Jeżeli w trakcie realizacji zamówienia zostanie stwierdzona konieczność wykonania prac wychodzących poza zakres czynności konserwacyjnych  i zakupu materiałów oraz części zamiennych powyżej ustalonej kwoty 1000,00 zł brutto w okresie rozliczeniowym, których Zamawiający nie był w stanie przewidzieć na etapie zawierania umowy (prace dodatkowe), a których wykonanie na zasadach określonych w umowie Zamawiający chce zlecić Wykonawcy, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu na piśmie wykaz koniecznych prac wraz z kosztorysem zawierającym koszt materiałów oraz wskaże planowany termin ich wykonania. Przystąpienie przez Wykonawcę do realizacji prac dodatkowych może nastąpić wyłącznie po pisemnym ,pod rygorem nieważności , zaakceptowaniu przez Zamawiającego zaproponowanego przez Wykonawcę wykazu, kosztorysu i terminu realizacji prac dodatkowych i podpisaniu przez strony aneksu . Prace dodatkowe zlecone Wykonawcy , traktowane są jako część Przedmiotu umowy i realizowane są na zasadach określonych w umowie z zastrzeżeniem, że łączne wynagrodzenie należne Wykonawcy za prace dodatkowe nie może przekroczyć 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie.
· podstawą wystawienia faktur za prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy będą każdorazowo pisemny protokół czynności serwisowych sporządzony przez Wykonawcę z wykonanych prac w okresie rozliczeniowym, podpisany bez zastrzeżeń przez przedstawicieli obu stron: Zamawiającego i Wykonawcę oraz protokół odbioru wykonanych robót sporządzony przez Zamawiającego i podpisany przez przedstawicieli obu stron;
· standardowe przeglądy serwisowe będą dokonywane w terminach uzgodnionych przez przedstawicieli Stron;
· okres świadczenia usług : od daty zawarcia umowy do 31 marca 2021r . 

Zestawienie czujników pomiarowych:

1. Czujniki do pomiaru poziomu wody w piezometrach otwartych – 95 szt.
2. Czujniki do pomiaru temperatury wody w piezometrach otwartych – 95 szt.
3. Czujniki do pomiaru przemieszczeń " szczelinomierze trójosiowe (xyz) – 44 kpl ( po trzy czujniki w kpl).
4. Czujniki do pomiaru nachylenia elementów obiektu "pochyłomierze elektroniczne" – 22 kpl.
5. Czujniki do pomiaru wypiętrzenia elementów obiektu "hydroniwelatory" - 5szt.
6. Czujniki do pomiaru temperatury powietrza - 4szt.
7. Czujniki do pomiaru tła atmosferycznego "stacja - METEO" - 9szt. 






